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ESTRENO MUNDIAL: ENTREGA OFICIAL DEL INFORME SMED  

AL  VALLE DE DOURO EN PORTUGAL 
 

 
MONTREAL, 12 DE DICIEMBRE DE 2008 – El Centro Mundial de Excelencia de Destinos (CED) anunció hoy la 
entrega oficial del informe del Sistema de Medida de la Excelencia (SMED) para el Valle de Douro, en Portugal. 
Este evento tuvo lugar en Oporto el 9 de diciembre en presencia del Secretario de Estado del Turismo de 
Portugal Bernardo Trindade y del Secretario general de la Organización  Mundial de Turismo, Francesco 
Frangialli. También estaban presentes, Carlos Lage, Presidente de la CCDR-N, Ricardo Magalhães, Director de 
la Estructura de la Misión de Douro, Luis Patrão, Presidente del Instituto de Turismo de Portugal, François 
Bédard, Director general del CED y cerca de 150 representantes de la Industria turística de este destino.  
 
Inmediatamente después de la presentación del informe SMED, las autoridades de la región del Norte del 
Portugal donde está localizado el Valle de Douro anunciaron inversiones del orden de 30 millones de euros en 
apoyo a  las recomendaciones contenidas en el informe. 
 
El SMED es una herramienta de evaluación desarrollada por el CED que permite identificar los diferentes 
niveles del desempeño de un destino y permite igualmente formular recomendaciones enfocadas a la mejora 
de su competitividad y para facilitar así, son integración en una red internacional de destinos turísticos de 
excelencia. 

 
Cabe recordar que el CED, cuya sede central se encuentra en Montreal, comenzó sus operaciones en febrero 
de 2007. El CED ha firmado acuerdos de asociación con el Departamento de Desarrollo Económico de Canadá 
para las Regiones de Quebec, el Ministerio de Turismo de Quebec y el Ministerio de Asuntos Municipales y 
Regionales de Quebec. 

 
Reseña del CED 
El CED es un organismo sin ánimo de lucro dedicado a la investigación y elaboración de herramientas para 
respaldar el desarrollo turístico sostenible de destinos de todo el mundo. En el ejercicio de su cometido, el CED 
complementa concretamente la labor del Consejo de Destinos y de los departamentos de la Organización 
Mundial del Turismo (OMT), aportando valor agregado y conocimientos a las políticas y prácticas innovadoras 
en materia de gestión de destinos turísticos. La OMT es un organismo especializado de las Naciones Unidas, 
que cuenta con 153 estados miembros y unos 300 miembros asociados pertenecientes al sector turístico. 
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Fuente:   Centro Mundial de Excelencia de Destinos (CED) 
Información:  André Vallerand, Presidente 
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