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REMISE OFFICIELLE DU RAPPORT SMED À LA VILLE DE MEXICO, MEXIQUE 
 

MONTRÉAL, LE 27 MARS 2009 – Le Centre Mondial d'Excellence des Destinations (CED) a annoncé 
aujourd'hui la remise officielle du rapport du Système de Mesure de l’Excellence des Destinations 
(SMED) à la Ville de Mexico, au Mexique. Cet événement a eu lieu à Mexico le 25 mars en présence 
du maire, Marcelo Ebrad, du ministre du Secrétariat au tourisme de la Ville de Mexico, M. Alejandro  
Rojas Díaz-Durán, de l’ex-Secrétaire Général de l’Organisation mondiale du tourisme, M. Francesco 
Frangialli, et de MM. André Vallerand et César Castañeda, respectivement président et directeur des 
opérations du CED.  
 
« La ville de Mexico est la première mégalopole mondiale à reconnaître le bien fondé d'un système 
de mesure comme celui du SMED et à signer une entente de partenariat avec le CED », a déclaré 
monsieur André Vallerand.  
 
Le SMED est un outil d'évaluation développé par le CED qui consiste à identifier les différents niveaux 
de performance d’une destination, et à formuler des recommandations visant à améliorer sa 
compétitivité et à faciliter son  intégration  dans un réseau international de destinations touristiques 
d'excellence. 
 
Rappelons que le CED, dont le siège social est situé à Montréal, a débuté ses opérations en février 
2007. Le CED a signé des ententes de partenariat avec Développement Économique Canada – 
Régions du Québec, le Ministère du Tourisme du Québec et le Ministère des Affaires Municipales et 
des Régions du Québec.  
 
À propos du CED 
Le CED est un organisme à but non lucratif voué à la recherche et à la création d’outils visant à 
soutenir le développement touristique durable des destinations à travers le monde. Le CED a signé 
un mémorandum d’accord avec l’Organisation mondiale du tourisme (OMT), une agence spécialisée 
des Nations Unies comptant 157 états membres et quelque 350 membres associés provenant de 
l’industrie touristique. Dans l’exercice de sa mission, le CED prolonge concrètement l’action du 
Conseil des destinations et des départements de l’OMT en apportant de la valeur ajoutée et de 
l’expertise aux politiques et aux pratiques innovatrices en matière de gestion de destinations 
touristiques.  
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