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FIRMA DE UN IMPORTANTE ACUERDO ENTRE EL CENTRO MUNDIAL DE
EXCELENCIA DE DESTINOS (CED) Y TOURISME CANTONS-DE-L’EST

QUEBEC, 3 DE JUNIO DE 2008 - El Centro Mundial de Excelencia de Destinos (CED) anuncié hoy la firma de un
importante acuerdo con Tourisme Cantons-de-I'Est, en Quebec, para implementar su nuevo Sistema de Medicion de
Excelencia de Destinos (SMED) en esta region turistica de Quebec.

El anuncio se hizo publico durante el simposio Rendez-vous Champlain sobre turismo celebrada en Quebec, sobre el tema
« Destinos y perspectivas de investigaciéon ». El acuerdo fue ratificado oficiaimente por Jocelyna Dubuc, presidente de
Tourisme Cantons-de-I'Est y André Vallerand, presidente del CED, en presencia del Secretario General de la Organizacidn
Mundial del Turismo, Francesco Frangialli.

Implantando su sistema de medida de la excelencia en la regién de Cantons-de-'Est, el CED espera ayudar a esta region a
equipararse mejor a sus competidores internacionales, asi como a facilitar el logro de sus objetivos de desarrollo
sostenible. El Sistema de Medicién de Excelencia de Destinos (SMED) también tiene como objetivo mejorar la calidad de la
oferta turistica, reforzar el caracter geografico de una regién como destino turistico (medio ambiente, cultura, estética,
patrimonio, bienestar de sus habitantes, etc.), precisando a la vez de forma estratégica los grandes retos a los que se
enfrentan los destinos turisticos de todo el mundo.

“Este acuerdo con Tourisme Cantons-de-'Est es el primero que él CED firma con una regién turistica de Quebec y se
produce algunas semanas después del firmado con la Ciudad de México y el Valle de Douro en Portugal”, declaré André
Vallerand, presidente del CED y conferencista invitado al simposio Rendez-vous Champlain sobre turismo. Diversos paises
ya han manifestado su interés por el SMED y préximamente se anunciaran nuevos acuerdos. “Es de congratularse que
estos acuerdos se estén firmando un afio antes de lo previsto en el plan de negocios del CED, lo cual confirma la
pertinencia del trabajo del CED al servicio de los destinos internacionales”, afiadié André Vallerand.

Cabe recordar que el CED, cuya sede central se encuentra en Montreal, comenzd sus operaciones en febrero de 2007. El
CED ha firmado acuerdos de asociacion con el Departamento de Desarrollo Econdmico de Canadéa para las Regiones de
Quebec, el Ministerio de Turismo de Quebec y el Ministerio de Asuntos Municipales y Regionales de Quebec.

Resefia del CED

El CED es un organismo sin animo de lucro dedicado a la investigacién y elaboracién de herramientas para respaldar el
desarrollo turistico sostenible de destinos de todo el mundo. En el ejercicio de su cometido, el CED complementa
concretamente la labor del Consejo de Destinos y de los departamentos de la Organizacién Mundial del Turismo (OMT),
aportando valor agregado y conocimientos a las politicas y practicas innovadoras en materia de gestion de destinos
turisticos. La OMT es un organismo especializado de las Naciones Unidas, que cuenta con 153 estados miembros y unos
300 miembros asociados pertenecientes al sector turistico.
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